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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
Meine Verantwortung, Ihr Nutzen
• Ich unterliege der ärztlichen Schweigepflicht
• Ihre Daten werden vertraulich und ausschliesslich für den Behandlungszweck verwendet
• Sollte  ich  die  Meinung  Ihres  behandelnden  Arztes  zur  Optimierung  oder  zum  weiteren,

sicheren Vorgehen meiner Behandlung benötigen, so hohle ich Ihr Einverständnis ein
• Wenn  ich  mit  einer  anderen  Fachperson  zur  Rücksicherung  über  Ihre  Behandlung

austausche, so werden Ihre Daten anonymisiert und im Vertrauen weitergegeben
• Der  naturheilkundliche  Befund,  den  ich  während  der  Anamnese  und  der  Untersuchung

erstelle,  ersetzt  keine  Diagnose.  Die  darauf  basierten  Behandlungsprinzipien  und  -ziele
dienen der Aktivierung Ihrer Selbstheilungskräfte.  Ich mache keine Heilversprechen. Meine
Behandlung ersetzt keinen Arztbesuch.

• Die  Behandlungszeit  besteht  aus  Anamnese/(Erst-)Gespräch,  Befunderhebung/Diagnostik,
Behandlung u./o. therapeutischen Empfehlungen, Aus- und Anziehen.

• Ich bilde mich gemäss den Anforderungen des  ErfahrungsMedizinischen  Registers ständig
weiter  aus  und  erfülle  die  Anforderungen  der  Schweizerischen  Dachorganisation  für
Naturheilpraktiker OdA AM (Organisation der Arbeitswelt für Alternativmedizin).

• Für Ihr Wohlbefinden habe ich einen Hygieneplan entwickelt.
• Durch Meine Mitgliedschaft im Schweizer Dachverband für Naturheilpraktiker halte ich mich

auf dem neuesten Stand der Marktentwicklungen und gesetzlichen Anforderungen.

Ihre Verantwortung
• Auf  dem Weg zu  einem besseren Wohlbefinden und mehr Vitalität  haben auch Sie  eine

Verantwortung. Ich begleite Sie auf diesem Weg und bin somit auf Ihre Mitarbeit während
dem ganzen Behandlungszeitraum angewiesen und dafür dankbar.

• Bitte teilen Sie die relevanten Informationen mit mir mit, damit ich mir ein ganzheitliches Bild
von Ihnen machen und ein möglichst individuelles Therapiekonzept erstellen kann.

• Prüfen  Sie  mit  Ihrer  Zusatzversicherung  ob  Ihr  Versicherungsmodell  meine  Methoden
rückerstattet.

Nebenwirkungen
• Während  einer  naturheilkundlichen  Behandlung  macht  Ihren  Körper  einen  natürlichen

Prozess  durch.  Dabei  werden  der  Stoffwechsel  und  die  Entgiftungsfunktionen  der
Ausscheidungsorgane aktiviert  und es kann zu Rötungen, leichten Muskelschmerzen oder
verstärkten Absonderungen kommen. Sollten Sie beunruhigt sein,  so nehmen Sie mit mir
Kontakt auf, damit wir gemeinsam und zeitnah Ihre Fragen klären können.

• Falls zuvor noch nicht aufgetretene Symptome plötzlich erscheinen, so suchen Sie bitte sofort
Ihren behandelnden Arzt auf.

Preispolitik
• Als Zahlungsmethoden biete ich die Barzahlung, die Rechnung (mit Aufpreis von CHF 2,- bei

Postversand) und TWINT an.
• Bei der Rechnung besteht die Zahlungsfrist 1 Monat.
• Meine  Methoden  sind  durch  die  Krankenkassen  anerkannt.  Bitte  prüfen  Sie  mit  Ihrer

Zusatzversicherung ob Ihr Versicherungsmodell meine Methoden rückerstattet.
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Absagen
Absagen von Konsultationen:
• Ihre Terminbuchung ist verbindlich.
• Bitte  erscheinen Sie  pünktlich,  damit  ich die  ganze Behandlungszeit  für  Sie  ausschöpfen

kann. Bei Verspätung behalte ich mir das Recht vor, Ihre Behandlungszeit zu kürzen, um die
nächsten Patienten nicht warten lassen zu müssen.

• Absagen  unter  24  Stunden  vor  Termin  oder  Nicheterscheinen  werden  vollumfänglich
verrechnet. Mit einem gültigen Arztzeugnis entfallen diese Kosten.

• Bitte  berücksichtigen  Sie  erstens,  dass  die  Krankenkassen  bei  Verhinderungsfall  keine
Pflichtleistung haben.  Zweitens  verhindern Sie  durch Ihre kurzfristige Absage den Termin
eines anderen Patienten!

• Ab  3  Absagen  behalte  ich  mir  deswegen  das  Recht  vor,  Sie  auf  die  Warteliste  für  einen
späteren Termin aufzunehmen oder die Behandlung zu verweigern.

• Gleiches gilt für das Verschieben von Terminen.
Absagen von Seminaren:
• Eine Abmeldung ist bis zu 30 Tagen vor Seminarbeginn kostenlos.
• Bei Abmeldung unter 30 Tagen werden 50% in Rechnung gestellt.
• Bei Abmeldung unter 10 Tagen sind 100% des Kosten fällig.
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